
Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Henkilötietolain (523/99) 10 § mukainen rekisteriseloste

Laadittu 10.8.2021. Päivitämme tietosuojaselostetta tarpeen mukaan, jolloin julkaisemme siitä uuden
version verkkosivuillamme.

Rekisterinpitäjä

Roteva Coach Oy
Vanajanraitti 14, 15460 Mäkelä
www.rotevacoach.com
Y-tunnus 3187918-5

Yhteyshenkilö rekisteriä koskevissa asioissa
Janne Hartikainen
+358 40841 9280
janne.hartikainen@rotevacoach.com

Yrityksessä ei ole nimetty erikseen tietosuojavastaavaa.

1. Rekisterin nimi

Roteva Coach Oy:n asiakas- ja markkinointirekisteri

2. Henkilötietojen käsittelyn tarkoitus

Rekisterin tarkoituksena on rekisterinpitäjän ja asiakkaan välisen asiakassuhteen hoitaminen sekä
markkinointi ja viestintä. Rekisteriä käytetään vain henkilötietolain mukaisiin tarkoituksiin.

3. Rekisterin tietosisältö

Rekisteri saattaa sisältää seuraavia tietoja asiakkaasta:

Nimi
Puhelinnumero
Osoite
Sähköpostiosoite
Organisaation nimi ja y-tunnus
Yhteysloki

Henkilöiden itsensä antamat luokittelutiedot tai asiakkaan suostumuksella kerättävät tiedot.

4. Sääntöjen mukaiset tietolähteet

Rekisteri koostetaan rekisterinpitäjän asiakastietojärjestelmästä sekä sivuston yhteydenottolomakkeilla
annetuista tiedoista ja kävijäseurantatyökalusta, sosiaalisen median kanavista, yleisesti saatavilla
olevista internetlähteistä ja muista julkisista sekä maksuttomista että maksullisista lähteistä. Rekisteriin
tallennettavat tiedot saadaan myös asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa
tietojaan.

5. Tietojen säännönmukaiset luovutukset

http://www.rotevacoach.com
mailto:janne.hartikainen@rotevacoach.com


Rekisterinpitäjä ei luovuta tietoja ulkopuolisille lukuun ottamatta rekisterinpitäjän mahdollista
yhteistyökumppania, paitsi Suomen viranomaistoimien niin edellyttäessä.

Henkilötietoja ei pääsääntöisesti siirretä Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

6. Rekisterin suojauksen periaatteet

Henkilötiedot säilytetään luottamuksellisina. Rekisterinpitäjän ja sen mahdollisten
tietotekniikkakumppaneiden tietoverkko ja laitteisto, jolla rekisteri sijaitsee, on suojattu palomuurilla ja
muilla tarvittavilla teknisillä toimenpiteillä.

Rekisterinpitäjä huolehtii siitä, että tallennettuja tietoja sekä palvelimien käyttöoikeuksia ja muita
henkilötietojen turvallisuuden kannalta kriittisiä tietoja käsitellään luottamuksellisesti ja vain niiden
työntekijöiden toimesta, joiden työnkuvaan se kuuluu.

7. Tietojen säilyttäminen

Asiakastietoja säilytetään niin kauan kuin asiakassuhde tai yhteistyökumppanuus on aktiivinen.
Tarpeettomat henkilötiedot poistetaan oma-aloitteisesti, tai henkilön niin pyytäessä.

Rekisterissä olevalla henkilöllä on oikeus pyytää häntä koskevien henkilötietojen poistamiseen
rekisteristä. Niin ikään rekisteröidyillä on muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet
kuten henkilötietojen käsittelyn rajoittaminen tietyissä tilanteissa. Pyynnöt tulee lähettää kirjallisesti.
Rekisterinpitäjä voi pyytää tarvittaessa pyynnön esittäjää todistamaan henkilöllisyytensä.
Rekisterinpitäjä vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa säädetyssä ajassa.

8. Evästeet

Rekisterinpitäjän sivuilla saatetaan käyttää evästeitä käyttökokemuksen kehittämiseksi. Eväste on
tekstitiedosto, joka verkkosivulla käydessä tallentuu käyttäjän tietokoneelle. Se sisältää tietoja ja sitä
käytetään mm. markkinointiin ja sivuston kehittämiseen. Evästeiden avulla kerätään tietoa sivujen
käytöstä. Käyttäjän henkilöllisyys ei käy ilmi evästeiden avulla. Käyttäjä voi poistaa evästeet käytöstä
selaimen asetuksista. Rekisterinpitäjän ei takaa, että sivusto toimii oikein evästeiden poistamisen
jälkeen.

 


